Viking-maksupaatteiden vaihtamisen
edellyttamat toimenpiteet Maestrossa

Kustannus
Yhden toimipaikan ja sielld olevien maksup&atteiden asennuksesta veloitetaan 1 tunnin ty6, 129 € (alv 0%).
Lisaksi, jos on useampi toimipaikka, veloitamme 64,50 € / toimipaikka.

Viiterakenne
Maestro ja Nets ovat sopineet raportoinnissa kdytettavan viiterakenteen.

Paatteiden ja tunnusten tilaus Netsilta

Asiakas tekee sopimukset Netsin kanssa suoraan. Kannattaa varmistaa, ettd Nets toimittaa myos Viking-
kdyttajatunnuksen ja -salasanan, koska ne tulee syottaa Maestroon.

Paatteiden vaihtoon liittyvat tehtavat

Laitteisiin liittyvat tehtavat

Maksupadte tulee olla kytkettyna Internetiin. Pitdaa huomioida, ettad langallisessa maksupdatteessa oleva
kiintea verkkopiuha vain 1,5 metria pitka, eli verkkoliitdanta ei voi olla kovin kaukana. Jos tarvitaan
asennusapua, Maestro voi tilata asentajan yhteisty6kumppani Fixforum Oy:ltd. Asennuksen hinta on 95 €/
maksupaéte (alv 0%). Asennus sisaltaa kaapelikytkennan ldhirasiaan ja asentajan matkat. Asennuksen voi
tilata sdhkopostitse osoitteesta jussi.kivisto@maestro.fi.

Langattoman maksupaatteen voit kytked myymalan langattomaan verkkoon.

Kun maksupaéate on yhdistetty Internetiin, on testattava yhteys Netsille. Yhteys toimii, kun Internetiin
liittamisen jalkeen maksupaatteen ECR-valo palaa vihredna. Jos valo on punainen, pitda olla yhteydessa
Netsiin. Tama on testattava hyvissa ajoin ennen kayttédnottoa.


mailto:jussi.kivisto@maestro.fi

Asetukset Maestroon

Kassanumeron maarittaminen
Maestron kirjautumisikkunaan on tallennettava Kassanumero. Kassanumeron saa tallennettua, kun
Maestron kirjautumisikkunassa painetaan vihreaa M-kirjainta ja ikkuna avautuu suuremmaksi:

Maestro - Kigautuminen (v3.0 >

Salasana

OK

ja vuoden 301 . pdivé - jdlielld 64.

Téndédn on maanantai 28.10.2019, viikko 44 m
Kelle on 14:14:10

Asetukset

Oletuskayttaja MM_BARC |:|
Kassanumere I:' MK_BARZ

Oletusvarastopaikka e MK_PATE v
MM_DRIVE H MM_BACAS |:|
vitys ] wes [

Tydhakemisto HAKIPI Fontti Automaattinen L
Ohjelmahakemisto h\maestrol
TEMP-hakemisto CATEMP Tyhjennd rekisteristd

HUOM! Ainoastaan, jos useampi kassa kdyttdd samaa maksupddtettd, voi kassanumero
olla sama. Muuten samoja kassanumeroita ei saa olla eri myymdaldissékddn.
Kassanumeroita tulee yllépitdd asiakkaan toimesta.




Myyntien ohjelmakohtaisiin tietoihin Netsin toimittamat Viking-kayttajatunnukset

Kirjaudutaan Maestroon kassatunnuksilla ja valitaan Myynnit — Yleistiedot — Ohjelmakohtaiset tiedot ja
valitaan Maksupéaaterajapinta-valilehti. Ndma asetukset voidaan tehda vasta juuri ennen kayttoonottoa.
Myyntilaskut / Yleistiedot

Tulostemuotoilut  Laskujen yleistiedot Syéttérivipomput Maksupaaterajapinta

Maksupaatteen kayttd: Connect@Cloud agentt Y

Maksupaatteen id: | |

Baxi agentin ip-osoite: | apil.cloudconnectnets eu

Baxi agentin porttinro: 6000

Viking-kayttajatunnus: | maestro_00_ 00 |

Viking-salasana: | ssssssssssssssss

Maksupaateikkunan koko: | Pieni ~

- Maksupdidtteen kdytté: Connect@Cloud agentti

- Maksupddtteen id: Kun maksupaate on kytketty, painetaan maksupaéatteessa F2-painiketta.
Maksupaatteessa avautuu valinta Terminal ID, joka syotetddn tahan kenttdan. Maksupaate
palautuu alkutilaan kun painetaan punaista painiketta.

- Viking-kdyttdjéitunnus: syétetaan Netsin toimittama Viking-kayttajatunnus

- Viking-salasana: syotetaan Netsin toimittama Viking-salasana

- Maksupddteikkunan koko: maaritellaan, minka kokoisena maksudialogi avautuu Maestrossa.

Tdrkedd, ettd kassatunnuksille on annettu oikeudet myyntien yleistietoihin. Maestro
auttaa tarvittaessa kdyttdoikeuksien antamisessa.

Testimyynnin tekeminen
Myymaldssa tehdaan testikorttimaksu ja tarvittaessa hyvitetaan se.




Pollerin poistaminen
Poistetaan aiemmin tarvittu Maestro EVM Poller -ohjelma. Klikataan Windows-lippua hiiren oikealla
painikkeella ndytén vasemmassa alanurkassa ja valitaan Sovellukset ja ominaisuudet.

Etsitdan sovellukset ja ominaisuudet -listalta Maestro Emv Poller -ohjelma ja klikataan sita hiirella. Valitaan
Poista asennus:

Asetukset
@ Aloitus Sovellukset ja ominaisuudet
| F— = m LinkedIn 27.6.2018
Etsi asetus e
Maestro Emv Poller 64-bit 2,34 Mt
Sovellukset 17.10.2018
1.8.6
{2 Sovellukset ja ominaisuudet
Muokkaa Poista asennus

:=  Oletussovellukset
Microsoft ASP.NET MVC 2 850 kt
14.3.2019

I Offline-kartat

Jos Maestro Emv Poller -ohjelma on auki, avautuu ilmoitus, joka hyvaksytdaan painamalla OK:

The following applications should be closed before continuing the
install:

Maestro CashReqgister. App

® Automatically close applications and attempt to restart them after
setup is complete.

() Do net close applications. (A Reboot may be required )

QK Cancel



